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Speed4Trade-Studie bescheinigt Autohausern hohes
Potential, den digitalen Kunden zu erreichen

e Speed4Trade GmbH gibt neue Ausgabe der Autoteile-Online-Studie ,,AA-STARS" jetzt zum
Download heraus

e  Erstmalig wurden Fahrzeugmarken und Autohdauser zu digitaler Prasenz untersucht

e  Erkenntnisse zur Marktperformance, Top-25-Shop-Rankings, Spotlight zu E-Mobilitat

Altenstadt, 17.01.2023: Die Speed4Trade GmbH hat die finfte Ausgabe der jahrlich erhobenen
Autoteile-Online-Studie ,,AA-STARS” herausgebracht. Diese betrachtet im Kern, wie sich die B2C-
Online-Shops des Automotive-Aftersales-Marktes fir den Sektor PKW-Teile, Reifen und Zubehor
deutschlandweit entwickeln. Das E-Commerce Softwarehaus liefert damit wieder wichtige
Erkenntnisse zur Performance des Marktes und zum Wettbewerb — diesmal auch mit Insights zur
Absatzgruppe der Autohduser und Fahrzeughersteller.

Autohduser sollten ihr Angebot an Zubehér oder Ersatzteilen auf digitale Kandle ausweiten

In einem Spotlight der aktuellen Studienauflage hat Speed4Trade u. a. betrachtet, wie zum
Beispiel die Top 100 Autohausgruppen digital aufgestellt sind und inwieweit die Online-Shop-
Welt durch die Fahrzeughersteller selbst gesteuert wird. Das Ergebnis: Zwei Drittel der
Fahrzeughersteller bieten dem digitalen Kunden keinen Online-Kauf von Zubehér oder
Ersatzteilen an. Nur 32 % der Fahrzeugmarken bieten einen B2C-Online-Shop. Die Studie kommt
aullerdem zum Ergebnis, dass bereits mehr als die Halfte der Top 100 Autohausgruppen in
Deutschland bei Ebay aktiv sind — 51 % betreiben einen oder mehrere Ebay-Shops.

Torsten Bukau, Head of Data Management und Analytics bei Speed4Trade und Leiter der Studie
duBert sich wie folgt dazu: ,,Die Mehrheit der Fahrzeughersteller zwingt den Kaufer quasi zur
Kontaktaufnahme mit dem Autohaus. Dies fiihrt zu einer hohen ,Absprungrate” und in der Folge
dazu, dass man den digital-affinen Kaufer verliert. Darin sehen wir die Chance fiir die Autohauser
selbst, addquate Omni-Channel-Kaufmoglichkeiten anzubieten. Idealerweise mittels eigenem
Online-Shop, aber auch {iber Marktplatzaktivitdten. Im Ubrigen schldgt Convenience oft den
Preis: Um zu verkaufen, muss man nicht zwangslaufig der Billigste sein. Stattdessen sollte man
moglichst leicht gefunden werden und mit einem digitalen Einkaufserlebnis punkten, so dass der
Kunde einen Kaufimpuls direkt und ohne Medienbruch umsetzen kann.” Laut der Speed4Trade-
Studie positionieren sich unter den Top 25 Teile-Online-Shops auch bereits fiinf Autohauser und
zwei Fahrzeughersteller.
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Nachfrageplus bei B2C-Online-Shops von 5,1 % iiber alle Segmente

Das neue Studienpapier gibt Aufschluss dariiber, wie sich die Nachfrage der Top 25 Online-Shops
von September 2021 bis August 2022 segmentspezifisch sowie -libergreifend entwickelt hat. Die
untersuchten Segmente sind ,, Pkw-Ersatzteile (Parts)”, ,Reifen und Felgen (Tyres & Rims)“ und
,Zubehor (Specialized)”. Ubergreifend ermittelt Speed4Trade fiir das erste Halbjahr des
Erhebungszeitraums ein zweistelliges Nachfragewachstum von 16,1 % und fiir die zweite
Jahreshilfte einen Nachfragertickgang um 3,6 %. Die Top 25 Online-Shops erweisen sich dabei als
weniger volatil. Insgesamt steht fir das Jahr unterm Strich noch ein Nachfrageplus von 5,1 %. Das
Studienpapier gibt einen differenzierten Einblick, wie das jeweilige Segment im Vergleich
performt hat.

Ein weiteres Spotlight widmet Speed4Trade dem Thema E-Mobilitdt und listet die Top 25 Online-
Shops fiir E-Auto-Lademanagement-Losungen. In diesem Untersegment ist die Nachfrage
gegeniliber dem Vorjahr um 23 % gestiegen.

AA-STARS betrachtet den Markt aus einer Online-Kaufer-Sicht statt aus einer Unternehmenssicht
wie in vielen anderen Studien. Hierflr analysiert Speed4Trade regelmaRig die Nachfrage von
mehr als 2.000 Online-Shops und lber 3.700 Ebay- Shops. Die Ergebnisse entstammen dem
eigenentwickelten objektiven Algorithmus.

Leser des Studienpapiers erhalten Informationen tiber den Wettbewerb im B2C-Online-Handel
mit Autoteilen und kénnen Chancen, Potentiale sowie Handlungsoptionen ableiten. Die aktuelle
Ausgabe der Studie ist erhaltlich unter www.speed4trade.com/aa-stars/?pm-012023

Uber Speed4Trade

Die Speed4Trade GmbH entwickelt Software fiir den digitalen Handel. Das E-Commerce-
Softwarehaus ist darauf spezialisiert, digitale Plattformen wie Online-Shops, Marktplatze oder
Serviceportale aufzubauen und solche mit vorhandenen IT-Systemen zu verbinden. Speed4Trade
hilft Herstellern und Handlern aller Branchen mit Schwerpunkt des automobilen Aftermarkets
dabei, digitale Geschaftsmodelle mit automatisierten Prozessen zu verwirklichen. Getreu der
Vision ,Kundenndhe durch digitale Losungen” erhalten B2B- und B2C-Anbieter durch
Speed4Trade sicher, zuverldssig und effizient direkten Zugang zu mehr Kunden und Umsatz.
Hierflr baut das Unternehmen auf eigenentwickelte, skalierbare Softwareprodukte und schafft
performante Schnittstellen. Die erfahrenen Softwarearchitekten unterstiitzen ihre Kunden in
allen Projektphasen, von der ersten Idee bis zur erfolgreichen Realisierung. Das international
tatige Unternehmen mit 100 Mitarbeitern ist im bayerischen Altenstadt a. d. Waldnaab ansassig.

www.speed4trade.com
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Anmerkung Fotomaterial fiir die Redaktion:

Fotomaterial und Grafiken zur Pressemitteilung finden Sie in print- und webfahiger Auflésung als
komprimierte Zipdatei unter folgendem Link zum kostenfreien Download:
www.speed4trade.com/downloads/presse/Pressematerial-Speed4Trade-AA-STARS-Ausgabe-

5.zip

Bildtitel und -untertitel:

- PM-Speed4Trade-AA-STARS-5-Mockup-DRUCK:

Speed4Trade hat die flinfte Ausgabe der jahrlich erhobenen Autoteile-Online-Studie ,AA-STARS"
herausgebracht — diese ist ab sofort zum Download erhiltlich.

Fotograf/Quelle: Speed4Trade

- PM-Speed4Trade-AA-STARS-5-Collage:

Die neue Auflage der Studie AA-STARS liefert wieder wichtige Erkenntnisse zur Performance des
Autoteile-Online-Marktes — diesmal auch mit Insights zur Absatzgruppe der Autohauser und
Fahrzeughersteller.

Fotograf/Quelle: Speed4Trade

- PM-Speed4Trade-AA-STARS-Studienleiter-Torsten-Bukau:

Torsten Bukau, Head of Data Management & Analytics bei Speed4Trade, leitet die Studie ,,AA-
STARS”.

Fotograf/Quelle: Speed4Trade
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