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Computop - the payment people

Wir leben Omnichannel. Nahtlos integrierte Bezahlprozesse  jahrlich durch unser Paygate.
online, offline und mobil sind flir uns selbstverstandlich. Das Computop Paygate wickelt alle Ihre Zahlungen aus
E-Commerce, Mobile und POS mit hochstmoglicher Sicher-
Wir sind ein technischer, globaler Payment Service Provider  heit ab und liefert Ihnen alle Daten, egal aus welchem
(PSP) und bieten richtlinienkonforme und sichere Lésungen  Verkaufskanal, Gibersichtlich und perfekt auswertbar in
in den Bereichen E-Commerce, Point of Sale (POS), M-Com-  einer zentralen Datenbank.
merce sowie Mail Order/Telephone Order (MOTO).
Sie konnen frei wahlen, welche der Giber 350 Finanzdienst-
Wir sind ein unabhangiges und inhabergefiihrtes Unter- leister in welchem Land zum Einsatz kommen sollen und
nehmen mit Stammsitz in Bamberg. am besten zu lhnen passen. Die Zertifizierung nach PCI
DSS garantiert hochste Datensicherheit.
Zahlungstransaktionen im Wert von 34 Milliarden US-
Dollar von Giber 16 000 globalen Unternehmen laufen

Wir agieren international mit lokalen Teams

Computop GER

Bamberg
Computop UK Berlin
Frankfurt
London Hamburg
Computop USA Miinchen

New York Computop China
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Wir mochten Sie beraten

lhre Zufriedenheit ist flir uns extrem wichtig.
Inhouse Service und Support sind unsere Starke.

Unser Paygate ist so modular aufgebaut,

dass wir fiir Sie die beste Losung zusammenstellen kénnen.

Wir stehen fiir "Made in Germany" Komplexitatsreduktion

Schutz fiir Ihren Umsatz und lhre Optimierung fiir lhre
Reputation Geschaftsprozesse




Unser Computop Paygate -

,‘“ lhre Payment Losung
I

Unser Computop Paygate ist fiir Sie gemacht. Es ist eine Omnichannel-
Zahlungsplattform, die darauf ausgelegt ist, Ihnen in einer globalen Welt
perfekte Moglichkeiten einfach und aus einer Hand zu liefern.

Unser Paygate bietet Ihnen in allen Ihren Wunschmarkten lokale und h
industriespezifische Payment-Losungen zur sicheren Abwicklung nationaler
und internationaler Finanztransaktionen. Erhéhen Sie lhre Conversion Rate
mit den verschiedenen Optionen des Paygates.
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Viele Vortelle fiir

lhr Payment

Perfekte Adaptierbarkeit auf lhre Bediirfnisse

* Anbindung an 350+ Zahlarten

* GroRe Auswahl an Schnittstellen

e Module fiir einfache Integration von ERP- und
Shopsystemen

e Anbindung an nationale und internationale
Kreditkartenacquirer

* Sie kdnnen uber 70 Wahrungen einbinden

Wir leben Omnichannel

e Abwicklung aller Zahlungen aus den Verkaufskanélen
E-Commerce, Mobile und POS (iber das Paygate

e Aufbereitung aller Daten aus diesen Verkaufskanalen
tibersichtlich und perfekt auswertbar in nur einer Datenbank

Wir kiimmern uns um lhre Sicherheit

e Umfassende Funktionen zur Betrugspravention
* Maximale Sicherheit durch PCI-DSS-Zertifizierung
und P2PE-Verschliisselung fiir sichere POS- und

mPOS-L6sungen: Sie profitieren von unserer Zertifizierung
e Token-Service: Anonymisierung von Kreditkartendaten (PKN)
und Bankkontodaten (PBAN) fiir One-Click Shopping

Wir werten erstklassig und einfach fiir Sie aus

e Ein einziges Settlement File zur automatisierten Abwicklung
der Buchhaltung (iber alle Kanale, egal ob E-Commerce,
Mobile, POS oder MOTO

e Module fiir Debitorenmanagement, Risikomanagement u.v.m.




One for all.
So geht Omnichannel Payment.

POS GLOBAL. OMNICHANNEL. PAYMENT.
Wir bieten unterschiedliche
Terminals fiir unterschied-
liche Bedlirfnisse.

Wir sind der erste deutsche
Zahlungsdienstleister mit
P2PE-Zertifizierung.

Online
Mehr als 20 Jahre
Erfahrung im

E-Commerce. Wir wissen, PAYGATE

wie es geht.

Mobile

Unser Mobile-SDK

ist ein einfach zu integrie-
render Software-Baustein
fiir In-App Payments.

MOTO

Natiirlich sind sowohl
Mailorder als auch
Telefonorder im
Paygate integriert.




lhr Erfolgsfaktor -
Zahlungsmethoden

Der passende Zahlungsmittelmix ist ein wichtiger Erfolgsfaktor im

E-Commerce. Je besser lhre Zahlungsmethoden zu dem jeweiligen Land

passen, desto hoher ist Ihre Konversion. Wir bieten Ihnen weltweit die richtigen und fiir
Sie passenden Zahlungsmethoden an. Lassen Sie sich von uns beraten.

E

Kredit- & Debitkarten

P

eWallets

Erreichen Sie Milliarden von
Kunden und férdern Sie
Ilhren Umsatz im E-Com-
merce und in Callcentern.

Bezahlen per PayPal, Apple
Pay und Co. Viele eWallets
kénnen sie in unserem

Computop Paygate nutzen.
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Cash-in, Prepaid & Co. Rechnungs- & Ratenkauf
Profitieren Sie vom
Rechnungs- und Ratenkauf.
Wir kooperieren mit fiihrenden
Anbietern.

Unser Paygate bietet
Cash-in-Lésungen, Prepaid-
und Kundenkarten sowie
weitere Zahlarten.

>IBAN

Online-Uberweisungen
Online-Uberweisungen
sind sehr populadr. Unser
Paygate bietet Ihnen diese

Zahlungsoption in vielen
Landern.
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QR-Code

QR-Codes sind bei vielen
Zahlarten integriert.



Auszug aus unseren 350+ Zahlarten

Kartenbasierte Zahlarten und Sicherheitsfunktionen

VISA
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Diners Club g s =
INTERNATIONAL

Debit-Karten
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Mobile Payment und Wallet-Systeme

[ Pay ' PayPal  @Mazonpay
Klarna. Paydirekt @

MobilePay
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‘T/ERIF]ED MasterCard.
by VISA
DISCOVER
J PostFinance
Bancontact ore pos7
F ol

o Pay Skrill o,
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Saxtt 44T

Alle unsere Zahlarten finden Sie im Uberblick hier:
www.computop.com/de/loesungen/online-zahlungen/
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Online-Uberweisungen und SEPA-Lastschriften

PostFinance

oeen  TrustPay
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express

Cash-in, Prepaid & Co.
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|| AstroPay
Bgﬁl?;ﬁn TICKET OM LINE

Rechnungs- und Ratenkauf
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Pay Later”

by Cofidis

ArterPay

Maochten Sie sich auf Landerebene informieren?
www.computop.com/de/weltkarte

safety») pay

POLi.

Single Eura Paymasts Sras



lhre Sicherheit zahlt

Wieviel Sicherheit Sie benétigen, hangt oft vom Land und der Zahlart ab,

die Sie nutzen. Unser Paygate bietet Ihnen die Méglichkeit, Ihren Sicherheitsmix
lokal auszusteuern, um einerseits Risiken zu minimieren, andererseits aber auch
die Konversion hoch zu halten.

Wir arbeiten mit Black- und Whitelists, Adress- und Bonitatspriifungen, 3D Secure,
Velocitychecks, Geo-IP Checks, Priifung der Kartenherkunft, Retail Decision,
Cardinal Commerce u.v.m.




Sicherheitsfeatures im Paygate

Adress-/
Bonitatspriifung

Paycontrol
Velocity Checks

Black- &
Whitelists

Priifung
Kartenherkunft

Mehr Infos zum Thema Sicherheit?
Sprechen Sie uns an!

Weitere Infos auch unter:
www.computop.com/de/loesungen/betrugspraevention/

Unsere Partner bei der Adress- und Bonitatspriifung

a rvato e A — fPAYPROTECT Boniversum
rmewany | SCHUf@ <7V~ e ——

www.computop.com/de/partner/finanzpartner/




Payment fiir Marktplatze -
lhre Losung nach Mal

Mit der international einsetzbaren Full-Service-Paymentlésung méchten wir Online-Marktplatze fiir alle drei beteiligten
Parteien so attraktiv und unkompliziert wie méglich gestalten: Ein nahtloses Kauferlebnis fiir Ihre Endkunden, einfaches
Processing fiir Ihre Marktplatzhdndler und ein ,Rund-um-Sorglos-Paket” fiir Sie.

Nutzen Sie lhre schon gut funktionierenden Partner und Systeme:
Unser Payment fiir Marktplatze integriert sie.

Da kein Marktplatz und kein Betreiber dem anderen gleicht, kann es fiir uns keine Paymentldsung von der Stange
geben. Wir schneidern unser Marktplatz-Payment individuell auf Thre Anforderungen und Bedurfnisse zu, egal ob B2C
oder B2B. Mit unserer Losung kénnen Sie eigene Partner, mit denen Sie schon arbeiten, integrieren.

Ihre Vorteile auf einen Blick

 Full-Service Marktplatz-Paymentldsung * Maximaler Komfort fiir Marktplatzbetreiber,

* Eigene Partner wie KYC, Acquirer, Marktplatzhandler und Endkunden
Marktplatzplattformen und Payout-Anbieter * Flexibel auf neue Anforderungen anpassbar
integrierbar * Eine einzige API-Integration

e Anpassbar und auf individuelle Bedirfnisse e Omnichannel Solution fiir online & stationar
zugeschnitten e B2B-spezifische Anforderungen sind leicht umsetzbar

e |nternational einsetzbar

o o
NW

Schnelles KYC Verschiedene Stimmiger Collecting
Compliance Setups Zahlarten-Mix
M
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]
Eine APl - Automatische Gemischte Gezielte

ein Back Office Provisionsabrechnung ~ Warenkarbe Betrugspravention



Unser Computop Paygate kann mehr

Big Data - fiir Sie einfach aufbereitet

Alle lhre Zahlungsdaten in einem System. Auswertbar tber verschiedene Kanale und durch verschiedene Tools.
Wir bieten Ihnen unterschiedliche, hocheffiziente Auswertungsmaéglichkeiten an. Sie wahlen die fiir Sie Beste aus.

OQQ Computop Analytics |||IQ! Computop Smart Data

Echtzeitauswertung am Online-Datenbestand Automatisierte und aktive Bereitstellung lhres

personlich konfigurierten Berichts
e Manuelle Aktionen wie zum Beispiel Anpassung von

Zahlungen, Gutschriften oder Stornos moglich ¢ Flexibel abrufbar (taglich, wochentlich, monatlich)
* Auswertungen lhrer Umsatze nach Zeitrdumen und * |hre persénliche auf Ihre Bediirfnisse ausgerichtete
Zahlungsarten CSV-Datei
* Tabellen mit Tages- und Gesamtumsatzen pro Wahrung  « Informationen bieten umfassende Grundlage fiir
im ausgewahlten Zeitraum. Sicherer Zugang zu Ihrer Controlling, Analyse oder zur Betrugspravention
Transaktionsdatenbank mit dynamischer Auswertung * Sichere Schnittstelle

des Zahlungsverkehrs in Echtzeit
e Daten zur Abrechnung (settlement) oder

Abstimmung (reconciliation) Q" Computop Reporter
¢ Datenexport mit direktem Download von
Vorgangsdaten im CSV-Format Der Reporter als Business Intelligence Tool

ist bereits im Paygate vorinstalliert

¢ Analyse ohne Datenbankkenntnisse méglich

e Grafische Darstellung bietet fundierte Basis
fir kaufmannische Entscheidungen, um das
Zahlarten-Portfolio zu optimieren und die
Konversionsraten zu steigern

' il
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Die Computop Hosted Payment Page
— lhr Checkout bei uns gehostet

Der leichte Weg, lhre Zahlungen sicher tiber Das Responsive Design, das auf allen Devices,
das Computop Paygate abzuwickeln - die seien es Smartphones, Tablets, Laptops oder
Computop Hosted Payment Page. Wir kimmern Desktops funktioniert, ist fir sie zu 100%

uns um lhren Checkout. PCI-Zertifizierung und individuell gestaltbar und passt so zu lhrem
Sicherheitsstandards liegen bei uns. Sie sparen Shop-Layout. Mehrsprachigkeit ist natirlich
dadurch Zeit und Geld und adaptieren die gegeben. Fir Ihre Kunden bedeutet das ein
Zahlarten und das Design auf Ihre Bediirfnisse. nahtloses Shopping-Erlebnis.

Ilhre Vorteile auf einen Blick

* Individueller Zahlartenmix, einfach konfigurierbar
* GroB3e Auswahl relevanter, weltweit verfiigbarer Zahlarten

* Verschliisselt und sicher nach modernsten Standards

* In 24 verschiedenen Sprachen verfiigbar

¢ Individualisierbares Layout im Stil Ihres Shops

* Responsive Design: perfektes Look-and-feel auf allen BildschirmgréBen




Unser Service, lhr Design!

@ Corporate Payment Page

Sie méchten Ihr Design auch in der Bezahlplattform
integrieren? Gerne. Mit unserer Corporate Payment Page
als optionale, grafische Komponente kénnen Sie Ihren

Features on top

ETM: erweitertes
Transaktionsmanagement

Bei langen Lieferzeiten oder Teilbuchungen garantiert
Ilhnen ETM Flexibilitat und erneuert Ihre Autorisierung.
Es verlangert Ihren gesicherten Zahlungsanspruch von
Verified by Visa von nur 14 auf bis zu 90 Tage.

Batch-Dateitransfer

Sie haben die Mdglichkeit zur Transaktionseinreichung per

Batch-Datei. Die Referenznummern konnen auf die Salden-

mitteilung des Acquirers (ibertragen werden.

EPA- & Settlement/Reconciliation Files

Das Paygate holt Ihre EPA- und Settlement-Dateien ab
und stellt sie als Batch-Datei ggf. mit Formatkonvertierung
bereit.

Financial Services

Look-and-feel beibehalten, selbstverstandlich alles respon-
sive. Der Kunde nimmt, egal iiber welchen Verkaufskanal,
nicht wahr, dass die Zahlung lber einen externen Dienst-
leister erfolgt.

Abo-Manager

Das Computop Paygate ermdglicht eine Abonnement-
Verwaltung mit flexiblen Laufzeiten, Abo-Profilen und
automatisierter Zahlungsabwicklung.

MOTO SSL-Terminal

Im Computop Paygate ist eine webbasierte Callcenter-
Applikation zur Abwicklung von Zahlungen fiir Telefon-
und Faxbestellungen méglich.

Benutzerverwaltung

Sie kénnen individuelle Zugriffsrechte fiir jeden Benutzer
von Computop Analytics sowie vom SSL-Terminal
vergeben.

Unser Computop Paygate bietet individuell skalierbare Losungen fiir

== REAL SOLUTION

= nagusne

die Finanz- und Debitorenbuchhaltung — inklusive der nachgelagerten

Prozesse wie Logistik, Mahnwesen oder Inkasso.



Wir vertrauen auf unsere
Partner




Auszug aus unseren Shop-Modulen
von unserem Partner Customweb

) shopify  [{)) Magento -_'"é:f.“..b.i.? (TID THEMES

B mijoshop  woommeesco - Modified  opencart T

Auszug aus unseren Modulen
fiir Computop individuell entwickelt

@ commerce cloud - commercetosis (Y) hyhrls ‘meSan

m:oc 1'}5””” (~shopware  xt:Commerce
a1

Weitere Infos auch unter:
www.computop.com/de/partner/technologiepartner/
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Diese Kunden arbeiten mit unseren
mallgeschneiderten Losungen

Internationale Referenzen

o .
,///,/ METRO otto group L

W/ o bon
ESCADA e VET-CONCEPT \/ 1ul PriX & MedicAnimal
BIGPOINT Gute Nahrung fi Vierbeiner /(f/(é/

Onlineprinters b d@o @ I’:HEII'“'—"- ®Rakuten M th mann
R rent a car

FJAKDO i'sTRaTo ~ Interhome & freenet 'y Tipp24com W i

At goirin

) FRANKONIA  Barmenia mi.a <P



Checkout-Beispiele unserer Kunden

MedicAnimal

BEOCI

Thomann




GLOBAL.
OMNICHANNEL.
PAYMENT.

Sie haben noch Fragen

zu den Computop-Lésungen?
Unsere Experten helfen gerne
weiter.

DE
Computop GmbH

Schwarzenbergstralle 4
96050 Bamberg

T: +49 (0)951 98009-22
sales@computop.com

UK
Computop Ltd.

T: +44 1932-895735
uk@computop.com

USA
Computop Inc.

T: +1-800-701-7806
usa@computop.com

CHINA
Computop China

T: +86 (0)21 646850530
info@computop-china.cn
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