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Wozu ein Leitbild?

Das vorliegende Leitbild beschreibt das
Selbstverstandnis und die Grundprinzi-
pienvon Speed4Trade. Es formuliertein
realistisches Idealbild dessen, woran
wir glauben und wofur wir stehen. Es
ist ein wichtiger Teil unserer Unter-
nehmensidentitat (Corporate Identity).
Das Leitbild setzt sich zusammen aus
Werten, Mission, Vision und Leitsatzen.

Unseren Mitarbeitern soll dieses Leit-
bild Orientierung fur Entscheidungen,
Handlungen und das Verhalten im All-
tag geben. Es soll motivieren und als
Leitfaden dienen, um zu reflektieren, ob
wir unseren Idealen noch folgen. Auch
unseren Kunden, Partnern und der
Offentlichkeit soll es deutlich machen,
wofur wir stehen.

Wichtig: Je mehr wir uns an diesem
Leitbild orientieren, desto erfolgreicher

werden wir sein.
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Die 5 Werte —
Das Fundament

Unsere finf Kernwerte sind die DNA unseres Unternehmens. Sie sind die Basis

fur unser Handeln. Gelebte Werte entfalten eine gewaltige Kraft, um langfristig
erfolgreich zu sein.
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Aufrichtigkeit

Unter Aufrichtigkeit verstehen wir, dass wir zu unseren Werten und Idealen stehen. Dies erfordert Fairness und
Offenheit im Miteinander und erlaubt uns, authentisch und nach unseren Uberzeugungen zu handeln.

Humor

Humor ist fur uns ein Mittel, schwierigen Situationen etwas Positives abzugewinnen und dadurch den SpaR an
der Arbeit zu fordern. Humor starkt eine positive Grundhaltung und lasst uns Hindernisse leichter Gberwinden.
Er hilft dabei, offener Uber Erfahrungen zu reflektieren und zuversichtlich an Herausforderungen heranzugehen.

Professionalitat

Professionalitat heil3t fir uns, mit Mut, Neugierde, Engagement und Einfallsreichtum uns immer wieder Neues zu
erarbeiten. Wir wenden das Erlernte flexibel bei aktuellen Gegebenheiten an. Voraussetzungen dafir sind prazises
Arbeiten sowie konsequentes und verantwortungsvolles Verhalten. Entscheidungen treffen wir faktengestitzt.
Dies fuhrt zu hoher Sicherheit und Qualitat unserer Produkte, Leistungen und Losungen.

\/ertrauen

Vertrauen bedeutet, sich auf sich selbst und andere verlassen zu kénnen. Es ist die Basis einer jeden Beziehung.
Wir bauen auf verbindliche Aussagen und Ehrlichkeit. Vertrauen in unsere eigenen Fahigkeiten ist die VVorausset-
zung flr eine hohe Leistungsfahigkeit und es ermoglicht uns, uns auf das Wesentliche konzentrieren zu konnen.
Vertrauen fuhrt zu einem aufrichtigen Miteinander.

Wertschatzung

Wertschatzung bedeutet fir uns, dass wir unsere Werte fur wichtig halten und nach ihnen handeln. Unsere wert-
schatzende Haltung erreichen wir durch einen respektvollen, achtsamen und vertrauensvollen Umgang mitein-
ander. Dadurch erzielen wir Hochstleistungen, erhalten Anerkennung und haben viel Freude an dem, was wir tun.
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Wir beraten mit
unserer Expertise.
Wir entwickeln
intelligente digitale
Produkte. Wir ver-
netzen Systeme.

Unsere Mission — Was wir tun

Unsere Mission beschreibt den Unternehmenszweck. Sie benennt den posi-
tiven Beitrag, den Speed4Trade fiir den Markt leistet. Die Mission bringt es auf
den Punkt, mit welchem Nutzen wir aus Sicht des Kunden seine Nummer eins

werden wollen.

Leitbild

Kundennahe
durch digitale
L Oosungen.

Unsere Vision — Wozu wir es tun

Unsere Vision beschreibt die Richtung, in die wir uns als Unternehmen entwickeln
wollen. Es ist die Vorstellung des idealen Zustandes, den wir auf Grundlage der
Mission erreichen wollen. Sie driickt aus, wofiir wir in Zukunft stehen wollen.
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Unsere Leltsatze —
Wie wir es tun

Unsere Leitsatze sollen dabei helfen, die manchmal recht abstrakten Werte
in konkret beobachtbares Verhalten zu tibersetzen. Es macht greifbar, wie wir
Dinge bei Speed4Trade tun und im Geschaftsleben agieren.

Kundenfokus

Wir nehmen die Perspektive der Kunden ein und arbeiten
von dort aus riickwarts. Wir arbeiten stetig daran, die Anfor-
derungen unserer Kunden umzusetzen. Dabei ist es uns
wichtig, Mehrwert flr alle Kunden zu generieren.

Solidaritat

Unsere Mitarbeiter sind der Firma gegentber solidarisch und
konnen sich darauf verlassen, dass auch die Vorgesetzten
und insbesondere die Geschaftsfuhrer ihnen und ihren
Familien gegenuber solidarisch sind.

Leitbild

Balance

Uns ist wichtig, dass Pflicht und Entspannung miteinander
in Einklang gebracht werden konnen. Wir gestalten das Ver-
haltnis eigenverantwortlich und ausgewogen. So erhalten wir
unsere Gesundheit sowie soziale Beziehungen, was wiederum
Kreativitat und Konzentrationsfahigkeit ermoglicht. Das
Unternehmen bietet uns dazu flexible Arbeitszeitmodelle und
wir konnen uns darauf verlassen, dass anfallende Arbeiten
effizient und fair organisiert werden.

Verantwortung ubernehmen

Wir erhalten Freiraum fr Kreativitat, dirfen uns von unseren
Vorgesetzten abnabeln und Verantwortung tibernehmen.

Wir handeln im Interesse des gesamten Unternehmens,
nicht nur im Interesse des eigenen Teams.

Kontinuierliche Verbesserung

Wir fordern von uns und unseren Teams, einfallsreich zu sein
und immer wieder Wege zu finden, Dinge zu vereinfachen.
Unser Lernprozess ist nie abgeschlossen, denn wir suchen
immer nach Moglichkeiten, noch besser zu werden.



. 12 Leitbild 8] Leitbild
Neugierig bleiben und stetig Neues Wissen ist unser Kapital
lernen Uns ist bewusst, dass Wissen wertvoll ist und wir dieses
bewahren, teilen und auffindbar halten miissen. Wir tragen
Wir kennen unser Umfeld, suchen tberall nach neuen Ideen . .
unser Wissen zusammen, halten es aktuell und konnen uns
und lassen uns nicht davon beeinflussen, ob Innovationen . . . .
damit gemeinsam weiterentwickeln.
innerhalb oder auBerhalb unserer Teams entwickelt wurden.
Wenn wir etwas Neues in Angriff nehmen, akzeptieren wir,
dass wir Uber lange Zeit missverstanden werden konnten.
Mut zu handeln
N Moglichkeiten b i ieri d aufge-
euen Moglichkerten egggnen WIT NeLglerig und autge Schnelles Reagieren ist wichtig im Geschaftsleben. Viele
schlossen und erkunden sie. . , . .
Entscheidungen und Handlungen sind widerrufbar und mus-
sen nicht ausgiebig vorab untersucht werden. Wir schatzen
. . . . kalkulierte Risikobereitschaft.
Die besten Mitarbeiter einstellen
und weiterentwickeln
a Vertrauen schenken, aufbauen und
o Wir achten darauf, dass die Personlichkeit neuer Mitarbeiter .
(-
.::' w zu uns passt. Wir erkennen aul3ergewohnliches Talent und Verdlenen
=g terstit \/ t d Entwickl im Unt h-
= & un ers”u zen e.r.se zunggn | “n wie ulr.1g|m nrerne Wir sind aufmerksame Zuhorer, treffen ehrliche Aussagen
e men. Fihrungskrafte entwickeln Fihrungskrafte und nehmen , _ .
o T , , ] , und behandeln unsere Mitmenschen mit Respekt. Wir iben
. ihre Coaching-Rolle ernst. Im Interesse unserer Mitarbeiter - -
x = , ) i B offen Selbstkritik, selbst wenn das unangenehm oder peinlich
Wwoow schaffen wir Mechanismen zur Karriereforderung. , o o _
A erscheint. Wir wissen, dass wir nicht unfehlbar sind. Auf-
D D

richtigkeit und Fairness fuhren zu Vertrauen.

In groBen Dimensionen denken _
Dingen auf den Grund gehen

Nur wer gro3 denkt, kann auch grol3e Ziele erreichen. Wir
Bei Anforderungen und Problemen gehen wir bis an die

Wurzel. Wir verlieren nie den Blick fiirs Detail. Wir Gberprtifen
Entscheidungen und Prozesse regelmalRig. Wir reagieren
skeptisch, wenn Erwartung, Intuition und Resultate nicht
im Einklang stehen.

entwickeln und kommunizieren mutige Visionen und ins-
pirieren zu grandiosen Ergebnissen. Wir denken frei und
beschreiten fur unsere Kunden auch mal ganz neue Wege.
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Ruckgrat haben, Uneinigkeit klar
kommunizieren, aber letztlich
gemeinsame Entscheidungen
unterstutzen

Wir mussen Entscheidungen, mit denen wir nicht einver-
standen sind, auf respektvolle Art in Frage stellen, auch
wenn dies unangenehm oder anstrengend ist. Wenn wir eine
Uberzeugung haben, vertreten wir diese offen. Wir streben
gemeinsam nach der besten Losung. Wenn eine Entscheidung
gefdllt wurde, akzeptieren wir diese und handeln danach.

Ergebnisse liefern

Wir richten unser Augenmerk auf die relevanten Einfluss-
faktoren flr unsere jeweilige Aufgabe und liefern Ergebnisse
in der richtigen Qualitat und unter Einhaltung aller Fristen
ab. Auch wenn wir Rickschlage hinnehmen mussen, stellen
wir uns der Herausforderung und geben niemals auf,

Wir sind kein kleiner Fisch

Wir dirfen selbstbewusst sein, denn was wir produzieren
hat einen Wert. Mit unserer Expertise kann sich nicht jeder
messen.
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Unser Unternehmensleitbild gibt uns Entscheidungs-,
Verhaltens- und Handlungsorientierung im Alltag.
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